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 ГАРАНЦИОННИ УСЛОВИЯ  

Пазете документа за покупка за целия гаранционен срок, тъй като е необходим за всички гаранционни претенции.  

По време на гаранционния срок дефектните артикули ще бъдат кредитирани, поправени или сменени за сметка на 

производителя. Работата, извършена по гаранцията не започва нов гаранционен срок, единствено удължава текущия с 

времето, необходимо за поправка или замяна. Производителят си запазва правото да анулира всички гаранционни 

претенции за повреди или дефекти поради неправилна употреба, злоупотреба или външно въздействие (падане, удар, 

проникване вода, прах, замърсяване или счупване). Износващи се части (напр. акумулаторни батерии) са изключени от 

гаранцията. При получаване на рекламационни стоки, ‘‘Медиа Трейд‘‘ ЕООД си запазва правото да избира между 

подмяна, ремонт или издаване на кредитно известие. Сумата на кредитното винаги ще се изчислява въз основа на 

покупната стойност на дефектните продукти. 

 

Дефектни продукти се подават за рекламация при продавача или се изпращат 
в пълна комплектовка с копие от платежния документ на адрес: 

Гр. София, бул. Иван Гешов 2Е, Бизнес Център Сердика, сграда 3, офис 212. 
Телефон за връзка: 02/920 30 75  
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